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Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat

Jakelussa mainitut

Kaatumisten ennaltaehkaisy ja kaatumistapahtumien
seuranta ikaihmisten ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa

Taustaa

Eteld-Suomen aluehallintovirastoon on vuoden 2025 aikana saapunut
useita hyvinvointialueiden sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
annetun lain (741/2023, valvontalaki) 34 §:n 3 momentin perusteella
toimittamia ilmoituksia, joissa tuodaan esiin ikaihmisten
ymparivuorokautisissa palveluasumisyksikdissa tapahtuneita kaatumisia.

Aluehallintoviraston valvontahavaintojen perusteella kaatumisten
ennaltaehkaisy ja kaatumiseen johtavien riskien arviointi on ollut useissa
tapauksissa puutteellista. Asiakkaan kaatumisen jalkeen toteutettava
yleistilan ja voinnin seka kivun seuranta eivat ole aina tapahtuneet
asianmukaisella tavalla ja myo6s asiakasasiakirjamerkinndissa, kliinisessa
tutkimisessa, laakarikonsultaatioissa ja hoitoon lahettamisessa on ollut
puutteita. Kaatumistapahtumiin liittyvia toimintamalleja ei kaikilta osin ole
kuvattu ja ohjeistettu riittavalla tavalla, jolloin mydskaan toimenpiteet eivat
ole olleet riittavia. Tydntekijdilla ei ole aina ollut riittdvaa osaamista
arvioida asiakkaan kokonaistilannetta, kuten esimerkiksi asiakkaan
lilkuntakykya ja hanen mahdollisesti tarvitsemiaan apuvalineita tai muita
tukitoimia.

Eteld-Suomen aluehallintovirasto on sille saapuneiden edella todettujen
lakisdateisten ilmoitusten seka tarkastuskertomusten, epakohtailmoitusten
ja kanteluiden perusteella havainnut, etta erityisesti ikaihmisten
ymparivuorokautisissa palveluasumisyksikdissa kaatumisia tapahtuu paljon.
Aluehallintovirasto on katsonut, etta asiassa on tarpeen antaa ohjausta
erillisia kantelu- tai valvonta-asioita laajemmin.

Aluehallintovirasto toteaa yleisella tasolla, etta hyvinvointialueen tulee
ohjata jarjestamisvastuullensa kuuluvaa palveluntuotantoa. Ikdaihmisten
ymparivuorokautisissa palveluasumisyksikodissa tulee omavalvonnallisilla
toimenpiteilla varmistaa, etta sosiaali- ja terveydenhuolto on sisalléltaan,
laajuudeltaan ja laadultaan sellaista kuin asiakkaiden ja potilaiden tarve ja
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turvallisuus edellyttavat. Yksikdissa tulee olla riittavasti sellaista
hoitohenkilokuntaa, joka kykenee tunnistamaan ja arvioimaan
kaatumistapahtumia kokonaisvaltaisesti. Tallaisissa yksikdissa tulee
erityisesti olla erityisosaamista iakkaiden henkildiden hoitoon ja hoivaan.

Aluehallintovirasto ohjaa talla kirjeella alueensa hyvinvointialueita ja
Helsingin kaupunkia (joihin molempiin viitataan jaljempana hyvinvointialue)
sekd yksityisia palveluntuottajia varmistamaan, etta ikaantyneiden
kaatumisten ennaltaehkaisyyn ja kaatumistapahtumien seurantaan
kiinnitetdan huomiota tassa kirjeessa todettu huomioiden.
Aluehallintovirasto pyytaa alueensa hyvinvointialueita toimittamaan taman
ohjauskirjeen tiedoksi omille toimintayksikoilleen ja niille yksityisille
palveluntuottajille, joilta hyvinvointialue hankkii ymparivuorokautista
palveluasumista.

Kaatumisten ennaltaehkaisy

Aluehallintovirasto saattaa hyvinvointialueiden tietoon, etta kansainvalinen
tyéryhmal on paivittanyt kaatumisen ehkaisyn suositukset vuonna 2022.
Suositus painottaa iakkaan kaatumisriskin ja kaatumisen riskitekijoiden
seka ennaltaehkaisevien toimenpiteiden selvittamista yksildllisesti ja
moniammatillisesti. Se painottaa idkkaan kaatumisriskin systemaattista
kysymista, yksildllisten riskitekijoiden tunnistamista seka ennaltaehkaisevia
toimenpiteitd. Suosituksen mukaan hoivapalveluissa tulee kaikille
asiakkaille tehda laaja kaatumisvaaran ja kaatumisen pelon arviointi.
Yksildllisessa arvioinnissa tulee ottaa huomioon henkildn sairaudet,
kognitio, mahdollinen muistisairaus seka ennaltaehkaisy esimerkiksi
harjoitteiden ja terveellisten elintapojen varmistamisen keinoin.
Kaatumisen ennaltaehkaisy sosiaalihuollon palveluja tuottavassa
toimintayksikdssa edellyttdad hoiva- ja hoitohenkildkunnan yhteistydta
huomioiden, etta terveydenhuollon toiminnan on perustuttava nayttéon ja
hyviin hoito- ja toimintakaytantdihin myds sosiaalihuollon palveluja
tuottavassa toimintayksikdssa. Ennaltaehkdisytoimissa tulisi ottaa
huomioon idkkdaan omat toiveet ja yksilélliset tarpeet.

Kaatuilu ei kuulu normaaliin ikaantymiseen. Idkkaiden parissa
tydskenteleva ammattilainen on tarkedssa roolissa ja voi vaikuttaa iakkaan
kiinnittamalla huomiota ennaltaehkaiseviin toimenpiteisiin. Tehokas
kaatumisten ehkaisy on osa laadukasta ja asiakas- ja potilasturvallista
hoitoa ja hoivaa.

1 Montero-Odasso M ym. Task Force on Global Guidelines for Falls in Older Adults. World
guidelines for falls prevention and management for older adults: a global initiative. Age and
Ageing 2022:51;1-36.
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Kaatumisvaaraa voidaan arvioida erilaisin arviointimittarein, joiden kaytté
tehostaa kaatumisvaaran tunnistamista ja tekee kaatumisen ehkaisytyosta
suunnitelmallisempaa ja saannénmukaista. Kaatumisten ehkaisyn tulee olla
jatkuvaa ja tavoitteellista toimintaa, joka edellyttda myds seurantaa ja
arviointia. Yksildllisten vaaratekijoiden selvittamisen jalkeen tehdaan
asiakaskohtainen suunnitelma, jolla pyritaan vaikuttamaan iakkaan
kaatumisia ehkadisevat toimenpiteet. Kirjallisuuden? mukaan
kaatumistapaturmat ovat yhteydessa henkiléstén maaraan ja osaamiseen.

Valvonnassa esiin tulleiden havaintojen perusteella aluehallintovirasto
ohjaa yleisella tasolla, etta ikdihmisten ymparivuorokautisissa
palveluasumisyksikoissa tulee kiinnittaa erityistd huomiota kaatumisia
ennaltaehkaiseviin toimenpiteisiin. Toimintamallien tulee olla niin selvat,
ettd kaatumisen sattuessa henkildkunta tietda mita tehdaan, mita
seurataan ja miten kirjataan. Yksikén vastuuhenkilon tulee

jalkauttaa toimintamallit yksikén henkilékunnan tietoon.

Kaatumisista aiheutuvat toimenpiteet

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) mukaan3 kaatuminen on yleisin
tapaturmatyyppi iakkailla henkildilla. Inhimillisten karsimysten lisaksi
kaatumiset aiheuttavat yhteiskunnalle huomattavia kustannuksia.
Kaatuminen voi heikentaa toimintakykya valiaikaisesti tai pysyvasti.
Kaatumisesta aiheutuneen hoivan tarpeen lisaantyessa ja liikkumiskyvyn
heikentyessa riski kaatumisille ja kaatumisvammoille kasvaa merkittavasti.
Kaatumisvamma altistaa uudelle kaatumiselle ja vammalle. Esimerkiksi
kaatumisen seurauksena saatu murtuma lisaa riskia myéhemmalle
lonkkamurtumalle. Lonkkamurtumien lisdksi kaatumiset voivat aiheuttaa
my0s paa- ja kaularankavammoja. Kaatuminen on myd&s yleisin kuolemaan
johtava tapaturman syy yli 65-vuotiailla. Lisaksi kaatumiset ovat usein
myotavaikuttamassa kuolemaan ja toistuvat kaatumiset ovat yhteydessa
korkeampaan kuolleisuuteen.

Valvonnassa esiin tulleiden havaintojen perusteella aluehallintovirasto
ohjaa yleisella tasolla, etta yksikoissa kiinnitetdan huomiota niihin
toimenpiteisiin, joilla varmistetaan kaatumistapahtumiin liittyvat
seurantaprosessit mukaan lukien laakaripalvelut. Aluehallintovirasto ohjaa
yleisesti, etta yksikdissa tulee olla kaikkina vuorokaudenaikoina riittavasti
asiakkaiden palvelutarpeen mukaisesti osaamista myo6s asiakkaiden
kliiniseen tutkimiseen, laakarikonsultaatioon, kivun seurantaan ja hoitoon.

2 Kiljunen, Kankkunen, Partanen ja Valimaki 2022, Hoitotiede 34 (1), 3-14.
3 THL verkkosivu Kaatumiset ja putoamiset - THL, luettu 26.11.2025
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Aluehallintovirasto ohjaa yleisesti, ettd yksikdissa on kaytdssa kivun ja
kipuladkityksen vaikutuksen arviointiin erilaisia mittareita, myos
muistisairaille kaytettavia PAINAID-mittareita. Valvonnassa esiin tulleiden
havaintojen perusteella aluehallintovirasto ohjaa myds asianmukaisiin
asiakasasiakirjamerkintdihin.
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